
Bosch Power Tools GmbH 

Masterarbeit in der Abteilung Global Technical Documentation After Sa-
les mit dem Thema: Nutzerorienterte Transformation und Implementie-
rung einer vorhandenen Tablet-Anwendung auf eine Augmented-Reality 
Brille und Entwicklung einer Augmented-Reality-basierten Lösung zur 
automatischen Erkennung von Reparatur-Schritten für die Nutzung von 
Augmented-Reality-Reparaturanleitungen.

Masterand · 10/2024 - 04/2025

Institut für Lernen und Innovation in Netzwerken

Konzepte zum UX und UI Design sowie Front-End-Entwicklung des 
Webauftritts des Forschungsprojekts „KIproWork“, Umsetzung eines 
webbasierten Analyse-Tools zur Identi!zierung von Schlüsselpersonen 
in Unternehmen, Auswertung von Experteninterviews, Gra!kdesign für 
wissenschaftl. Publikationen und Logos für Forschungsprojekte.

Wissenschaftl. Hilfskraft · 10/2023 - 07/2024

lukasotter@icloud.com

Lukas Otter

Teilprojektleiter bei der #DABB

Lukas Otter

SPR ACHEN

Deutsch

Englisch

KONTAKT

REFERENZEN

Brückenbauer zwischen Strategie, 
Technik und Verwaltung: Ich gestal-
te die digitale Transformation mit 
innovativen Technologien und das 
co-kreativ mit Kommunen, nutzer-
zentriert und wirkungsorientiert 
über Ebenen hinweg.

Website: the-otter.de

Robert Bosch Power Tools GmbH: 
Stefan Clauss,  
Firmenbetreuer der Masterarbeit, 
Stefan.Clauss@de.bosch.com 
Tel.: 07117582243

Hochschule Karlsruhe: 
Prof. Dipl.-Ing. Martin Schober, 
Erstprüfer der Masterarbeit, 
Martin.Schober@h-ka.de  
Tel.: 07219252990

DigitalAgentur Brandenburg GmbH

Teilprojektleiter · Seit 06/2025
Als Teilprojektleiter gestalte ich die digitale Transformation des Landes 
Brandenburg aktiv mit. Ich arbeite eng und co-kreativ mit Kommunen, der 
Landesverwaltung und weiteren föderalen Akteur:innen zusammen. Dabei 
begleite und unterstütze ich Kommunen vollumfänglich bei ihren Digitalisie-
rungsvorhaben, von der Einführung neuer Online-Antragsstrecken bis hin zur 
Ende-zu-Ende-Digitalisierung von Verwaltungsprozessen. 
Ich bearbeite zentrale Themen rund um das Onlinezugangsgesetz (OZG), die 
Sozialplattform und die Registermodernisierung mit Schwerpunkt Cloud-Re-
gister. Zudem begleite ich die Einführung und Weiterentwicklung digitaler 
Plattformen, unter anderem der landesweiten Umsetzungsplattform „bravo“. 
Ich übernehme Stakeholder-, Community- und Changemanagement und 
vernetze Akteur:innen über Verwaltungs- und Ebenengrenzen hinweg. Inno-
vations- und Umsetzungsprozesse verantworte ich von der Bedarfserhebung 
und Prozessanalyse über User Research und Anforderungsworkshops bis zur 
co-kreativen, nutzerzentrierten Konzeption. Ich begleite Tests, die iterative 
Einführung und die nachhaltige Verstetigung digitaler Lösungen in der kom-
munalen Praxis. Projekte steuere ich agil, klassisch oder hybrid. 
Ich arbeite mit innovativen Technologien im ö"entlichen Sektor und setze 
KI-Tools re#ektiert in meiner täglichen Arbeit ein. Zudem wirke ich an Themen 
zur Einführung und Nutzung von KI in der Verwaltung mit. Ich konzipiere, or-
ganisiere und moderiere Workshops, Design Sprints und partizipative Formate 
eigenständig. 
Darüber hinaus bin ich aktives Mitglied im Nationalen E-Government 
Kompetenzzentrum (NEGZ) und arbeite in den Arbeitskreisen Cloud und 
Registermodernisierung mit. Dadurch verfüge ich über fundierte Expertise 
in Verwaltungsmodernisierung, Cloud-Architekturen, Interoperabilität und 
föderaler Abstimmung.

DigitalAgentur Brandenburg GmbH: 
Adrian Gelep / Dr. Jennifer Apel,  
Geschäftsführung, 
gf@digital-agentur.de 
Tel.: 03316604000

https://www.linkedin.com/in/lukas-otter-9b01241a5/
https://the-otter.de


Ehrenamt 
Software Development

C#

HTML & CSS

SKILLS & TOOLS

Zentrum für Gleichstellung der Hochschule Karlsruhe

Ansprechpartner für alle Hochschulangehörigen zum Thema Diskrimi-
nierung und Ausgrenzung, Beratung und Unterstützung von Betro"e-
nen, Projekt „Mutter-Kind-Raum“ zur Förderung von alleinerziehenden 
Müttern, Mitarbeit bei weiteren Förderprojekten für benachteiligte 
Gruppen.

Kommissionsmitglied · 09/2021 - 07/2023

Mathematik-Tutor 

Erstellung und Planung von Tutorien im Studienfach Mathematik für 
Erstsemester, Betreuung und Unterstützung der Erstsemester. 

Tutoriumsbetreuuer · 10/2018 - 02/2019

Bildung
Hochschule Karlsruhe

M.Sc. Kommunikation & Medienmanagement · 10/2022 - 03/2025

IPAM Porto, Marketing Business School
Auslandssemester: Global Marketing Master · 02/2024 - 07/2024

B.Sc. Internationales IT Business · 03/2018 - 07/2022

Savonia Kuopio, Management & Business School
Auslandssemester: Marketing Management · 08/2021 - 12/2021

Staatl. Fachoberschule Marktheidenfeld

Technischer Schwerpunkt mit Informatik, Technologie und Physik
Fach-Abitur · 09/2014 - 07/2017

Staatl. Realschule Marktheidenfeld

Betriebswirtschaftlicher Schwerpunkt mit BWL, VWL und Rechnungs-
wesen

Mittlere Reife · 09/2008 - 07/2014

Publikationen
Using DynaRules to Integrate Context Information in Semantic 
Correlation Rules for Intelligent Content Delivery 

The 6th ETLTC International Conference on ICT Integration in Technical 
Education (ETLTC2024)

Wissenschaftl. Paper · 06/2024

A Meta-Analysis on the process of how to understand  
Semantic Correlation Rules

The 6th ETLTC International Conference on ICT Integration in Technical 
Education (ETLTC2024)

Wissenschaftl. Paper · 06/2024

JavaScript

Prototyping

Figma

Adobe XD

Content Management Systeme

WordPress

Weblication

Gra!kdesign

Photoshop

InDesign

Illustrator

Canva

Game-Engine & Modeling

Unity

Blender

Vuforia 
Model Target 
Generator

Projektmanagement Tools

Jira 

Con#uence

Microsoft O$ce

Word

PowerPoint

Outlook

Excel

Prozessmanagement Tools

Celonis 

Camunda

Data Analytics Tools

MAXQDA 

Google Search 
Console

Google Analytics

Schwerpunkte: Digitale Medienkonzeption, Design Thinking, visuelle 
Kommunikation

Schwerpunkte: Agile Softwareentwicklung, IT-Projektmanagement, 
strategisches Management

http://Using%20DynaRules%20to%20Integrate%20Context%20Information%20in%20Semantic%20Correlation%20Rules%20for%20Intelligent%20Conte
http://Using%20DynaRules%20to%20Integrate%20Context%20Information%20in%20Semantic%20Correlation%20Rules%20for%20Intelligent%20Conte
https://www.shs-conferences.org/articles/shsconf/abs/2024/14/shsconf_etltc2024_02003/shsconf_etltc2024_02003.html
https://www.shs-conferences.org/articles/shsconf/abs/2024/14/shsconf_etltc2024_02003/shsconf_etltc2024_02003.html

